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De acordo com nossa Política de Saúde e Segurança, a 

Pan American Silver está comprometida em proporcionar 

um local de trabalho seguro e saudável para todos os 

colaboradores e contratados. Dessa forma, nossas 

unidades são responsáveis por implementar sistemas e 

procedimentos de gestão da segurança. No momento, 

estamos avançando em dois programas principais: 

Gestão de Riscos Críticos e “Segurança de um Jeito 

Diferente”. Acompanhamos e analisamos os incidentes 

de segurança classificados como de alto potencial para 

lesões graves, para que isso nos ajude a melhorar as 

condições de nossos locais de trabalho. Fazemos isso 

concentrando-nos em ações corretivas e preventivas 

(CAPA) que utilizam tecnologias de liderança e melhoram 

nossos controles, sistemas de segurança, treinamentos 

e processos. Todas as nossas operações atendem 

ou excedem os regulamentos de saúde e segurança 

e obedecem ao Protocolo de Saúde e Segurança do 

programa Rumo à Mineração Sustentável (Towards 

Sustainable Mining – TSM) da Associação de Mineração 

do Canadá.

Política

• Política de saúde e segurança

Padrões e diretrizes

• Cada operação segue uma extensa lista de 

procedimentos e diretrizes de trabalho seguro, 

garantindo a consistência em operações do dia a dia. 

• Nosso Programa de Gestão de Riscos Críticos 

descreve os controles críticos obrigatórios para 
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• Os Compromissos de Segurança e as Regras 

Cardinais da Pan American Silver servem como 

princípios fundamentais para orientar a segurança 

no local de trabalho. Eles definem nossas 

expectativas e regras fundamentais de segurança 

em todas as unidades, aplicam-se a todos os 

colaboradores e contratados e são incorporados 

ao treinamento de indução e às palestras de 

segurança.

• Os padrões de resgate em minas, alinhados com 

as práticas recomendadas do setor, fornecem 

consistência em todas as nossas operações de 

treinamento, equipamento e resposta de resgate 

em minas.

Planos, programas e iniciativas

• O programa “Segurança de um Jeito Diferente” 

incentiva uma abordagem na qual os trabalhadores 

participam ativamente na solução de problemas, na 

comunicação e na aprendizagem contínua.

• Estamos expandindo nosso programa de “Gestão 

de Riscos Críticos”, que se foca na prevenção 

de incidentes graves e fatalidades por meio de 

treinamento, mudança de cultura, planos de ação 

específicos da unidade, verificações de campo e 

investigações abrangentes de incidentes graves.

• Nosso programa de treinamento de supervisores de 

saúde e segurança oferece liderança e treinamento 

técnico para supervisores da linha de frente. 

• O treinamento técnico de segurança oferece 

aos trabalhadores habilidades e conhecimentos 

relevantes.

• Nosso programa de higiene industrial e serviços 

de saúde ocupacional serve para identificar, 

gerenciar e mitigar os riscos de saúde ocupacional 

específicos da unidade.

• Comitês conjuntos de saúde e segurança 

entre trabalhadores e gerentes apoiam o 

desenvolvimento e a implementação de programas 

de saúde e segurança.(1)

• A investigação de Incidentes de Alto Potencial 

(IAPs), incluindo aqueles que não resultam 

em ferimentos ou perdas e incentivam a 

implementação de altos controles de hierarquia e 

ações preventivas.

Monitoramento e avaliação

• Processos de identificação de perigos e avaliação 

de riscos, incluindo sistemas de segurança de 

cinco pontos, análise de segurança do trabalho, 

avaliações de risco baseadas em campo e análise 

de risco no nível da unidade, são usados para 

identificar os riscos e controles necessários.

• Controles de risco operacional nos quais uma 

hierarquia de controles é aplicada para gerenciar os 

riscos identificados. 

• Rastreamento e comunicação de IAPs. 

• Reuniões mensais com a equipe de gestão das 

operações para revisar os IAPs selecionados que 

não resultaram em ferimentos e para identificar os 

controles e soluções necessários.

• O Protocolo de Saúde e Segurança do TSM exige 

que todas as unidades realizem autoavaliações 

anuais e desenvolvam planos de ação para a 

melhoria contínua do desempenho.

• Auditorias de Segurança Corporativa são 

realizadas anualmente por uma equipe do 

Departamento de Segurança Corporativa 

e lideradas pelo Diretor Sênior de Saúde e 

Segurança; as constatações de alta prioridade são 

encaminhadas ao Diretor de Operações para ação 

imediata.

Responsabilização

• O Comitê de Segurança da Administração, o 

Diretor Sênior de Iniciativas de Segurança e o 

Diretor Sênior de Segurança Operacional lideram 

a implementação de iniciativas em toda a empresa 

resultantes de nosso processo de avaliação de 

riscos, programas de auditoria de segurança e 

investigações de incidentes.

• Cada operação tem uma equipe de gestão 

operacional responsável pela segurança.

• O Vice-Presidente Sênior de Operações e Projetos 

é responsável pela direção geral de segurança e 

pelos relatórios em toda a Empresa.

• O Comitê de Saúde, Segurança e Meio Ambiente 

do Conselho supervisiona a adesão à Política de 

Saúde e Segurança, analisa as estatísticas de 

segurança e os relatórios de incidentes e fornece 

informações sobre a direção geral de segurança da 

Empresa.

(1) Todas as operações têm comitês conjuntos de gestão de 
trabalhadores. Em algumas unidades, esses comitês são com-
postos por contratados e colaboradores. Em outras unidades, 
há comitês separados para colaboradores e contratados.
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