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Pan American Silver se compromete a brindar un lugar 

de trabajo seguro y saludable para todos los trabajadores 

y contratistas. Nuestros sitios son responsables de 

implementar sistemas y procedimientos de gestión de 

seguridad. Nos enfocamos en mejorar continuamente 

nuestros sistemas de seguridad, capacitación y procesos, 

y en la adopción de tecnologías de punta. Realizamos 

seguimiento y analizamos los incidentes de seguridad 

para ayudarnos a aprender y mejorar las condiciones de 

nuestros lugares de trabajo. Todas nuestras operaciones 

cumplen o superan las regulaciones locales en materia 

de salud y seguridad y han implementado el Protocolo de 

Seguridad y Salud de Hacia una Minería Sostenible (HMS) 

de la Asociación Minera de Canadá. 

Política

• Política de Seguridad y Salud

Planes, Programas e Iniciativas

• El programa «Haciendo Seguridad Diferente» fomenta 

un enfoque en el que los trabajadores participan 

activamente en la resolución de problemas, la 

comunicación y el aprendizaje continuo.

• El Compromiso de Seguridad y las Reglas Cardinales 

de Pan American Silver establecen nuestras 

expectativas y normas fundamentales de seguridad 

en todos los sitios, se aplican a todos los trabajadores 

y contratistas, y se incorporan al curso de inducción y 

a las charlas sobre seguridad.

SALUD Y SEGURIDAD

NUESTRO ENFOQUE DE GESTIÓN

• Ampliación de nuestro programa de gestión de riesgos 

críticos, centrado en la prevención de incidentes graves 

y accidentes fatales mediante capacitación, cambio 

de cultura, planes de acción específicos del sitio, 

verificaciones de campo e investigaciones exhaustivas 

de incidentes graves.

• Los estándares de rescate en minas, alineados con 

las mejores prácticas de la industria, proporcionan 

coherencia en todas nuestras operaciones en materia 

de capacitación, equipos y respuesta de rescate en 

minas.

• Nuestro programa de capacitación para supervisores 

sobre salud y seguridad brinda capacitación técnica y 

de liderazgo para los supervisores de primera línea.

• La capacitación técnica en seguridad proporciona a los 

trabajadores habilidades y conocimientos pertinentes. 

• Nuestro programa de higiene industrial y servicios de 

salud ocupacional sirven para identificar, gestionar y 

mitigar los riesgos de salud ocupacional específicos 

del sitio. 

• Los comités conjuntos de salud y seguridad de 

trabajadores y gerencia apoyan el desarrollo y 

la implementación de los programas de salud y 

seguridad.(1)

• Investigación de Incidentes de Alto Potencial (HPI), 

incluidos aquellos que no resultan en lesiones o 

pérdidas e incentivan la implementación de controles 

de alta jerarquía y acciones preventivas.

Monitoreo y Evaluación

• Los procesos de identificación de peligros y 

evaluación de riesgos, incluidos los sistemas de 

seguridad de 5 puntos, el análisis de seguridad en el 

trabajo, las evaluaciones de riesgos sobre el terreno 

y el análisis de riesgos a nivel de sitio, se utilizan para 

identificar los riesgos y los controles necesarios.

• Controles de los peligros operativos: se aplica una 

jerarquía de controles para gestionar los riesgos 

identificados.

• Seguimiento y reportes de HPI.

• Reuniones mensuales con el personal de gestión de 

operaciones para revisar los HPI seleccionados que 

no resultaron en lesiones e identificar los controles 

necesarios y las soluciones.

• El Protocolo de Seguridad y Salud HMS exige que 

todos los sitios realicen autoevaluaciones anuales y 

desarrollen planes de acción para la mejora continua 

del desempeño.

• Un equipo del Departamento de Seguridad 

Corporativa dirigido por el Director Senior de Salud y 

Seguridad realiza anualmente auditorías corporativas 

de seguridad; los resultados de alta prioridad se 

comunican al Director de Operaciones para que tome 

medidas inmediatas.

Responsabilidad

• El Comité de Gestión de Seguridad, el Director Senior 

de Salud y Seguridad, el Director de Proyectos de 

Seguridad y el Gerente de Seguridad y Capacitación 

lideran la implementación de iniciativas en toda la 

empresa como resultado de nuestro proceso de 

evaluación de riesgos, programas de auditoría de 

seguridad e investigaciones de incidentes.

• Cada operación tiene un Equipo de Gestión Operativa 

que es responsable de la seguridad. 

• El Vicepresidente Senior de Servicios Técnicos, 

Seguridad y Optimización de Procesos es responsable 

de la dirección general de la seguridad y los reportes 

en toda la empresa.

• El Comité de Salud, Seguridad y Medio Ambiente de 

la Junta Directiva supervisa el cumplimiento de la 

Política de Seguridad y Salud, revisa las estadísticas 

de seguridad y los reportes de incidentes, y realiza 

aportes a la dirección general de seguridad de la 

empresa.

(1) Todas las operaciones cuentan con comités mixtos de 
trabajadores y gerencia.  En algunos lugares, estos comités están 
integrados por contratistas y trabajadores. En otros sitios, hay 
comités separados para trabajadores y contratistas.

https://panamericansilver.com/wp-content/uploads/2022/04/HS-Policy-Dec-07-07-FINAL.pdf

